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上海建桥学院课程教学进度计划表 
 

一、基本信息 

课程代码 0060603 课程名称 旅游人力资源管理 

课程学分 2 总学时 32 

授课教师 刘沙/陈钰 教师邮箱 cerina.liu@artyzenhotels.com 

上课班级 旅游 22-1 上课教室 三教 212 

答疑时间 周四下午 14:00-15:00 三教教师休息室 

主要教材 《旅游人力资源管理》 ，范洪军 ， 湖南师范大学出版社】 

参考资料 

【旅游人力资源管理，陈秋萍，华中科技大学出版社，2021】 

【旅游人力资源管理，肇静玮，电子工业出版社，2018】 

【旅游业人力资源管理，鄢清华、武汉大学出版社，2018】 

 

二、课程教学进度 

周次 教学内容 教学方式 作业 

1 
旅游企业人力资源管理知识基础（3

课时）  

讲授 课末布置 

2 
旅游企业人力资源管理应用基础（4

课时） 

讲授 课末布置 

3 旅游企业人力资源规划（3 课时） 
讲授+讨论 课末布置 

4 招聘、选拔与配置（3 课时） 
讲授 课末布置 

5 旅游企业培训 （3 课时） 讲授+情景模拟 课末布置 

5-6 旅游企业绩效考核 （5 课时） 
讲授 课末布置 

7-8 旅游企业薪酬管理 （6 课时） 
讲授 课末布置 

8 
旅游企业劳动关系管理 （3 课

时） 

讲授+案例 课末布置 

三、评价方式以及在总评成绩中的比例 
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总评构成（全 X） 评价方式 占比 

X1 理论测试 40% 

X2 
平时作业 20% 

X3 
随堂测试 20% 

X4 课堂表现 20% 
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